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Repiblica de Panama
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

DECRETO EJECUTIVO N° f53L
De A% de . de 2010

Que reglamenta la Ley 20 de 23 de febrero de 2008, *Que aprueba el Mecanismo de Verificacion
¥ Seguimiento de los Acuerdos v Metas de la Concertacion Nacional para ¢l Desarrollo™

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en uso de sus facultades constitucionales v legales, ¥

CONSIDERANDO:

Que, a través de la Ley 20 de 2008, se aprobd el Mecanismo de Verificacion ¥ Seguimiento de
los Acuerdos v las Metas de la Concertacidn Nacional para el Desarrollo.

Que el referido Mecanismo estd conformado por el Consejo de la Concertacidn Nacional para el
Desarrollo, el Gabinete Social ¥ la Secretaria de Metas Presidenciales, a los cuales la Ley 20 de
2008, les asigna responsabilidades, con miras a lograr el cumplimiento de los Acverdos ¥ Metas
alcanzados en ¢l Proceso de Concertacion Macional.

Que es pertinente reglamentar la Ley 20 de 2008, para lograr su aplicacidn prictica.
NECRETA;

Capitule Primero
Del Mecanismo de Verificacion y Seguimiento (MVYS)

Artienio 1. De conformidad con el articulo 1 de la Ley 20 de 2008, el Mecanismo de
Verificacidn y Sepuimiento de los Acuerdos v las Metas de la Concertacidén MNacional para el
Besarrollo, estard integrado por las siguientes instancias:

1. El Consejo de la Concertacidén Nacional para el Desarrollo.
2, El Gabinete Social.
31, La Secretaria de Metas Presidenciales

Articulo 2. ] Consejo de la Concertacidn Nacional para el Desarrollo serd la instancia nacional
pliblico-privada de participacién civdadana en materia de consulta, verificar, recomendar y
proponer sobre el cumplimiento transparente de los acuerdos v las metas establecidas en el
proceso de la Concertacién Nacional para el Desarrallo.

Articule 3. El Gabinete Social serd la instancia responsable de la coordinacién de las acciones,
los programas ¥ los proyectos gubermamentales orientados a la consecucion de las metas v los
objetivos establecidos en la Concertacidn Macional para el Desarrollo, Para estos efectos, se
apoyara en su Secretaria Técnica del Gabinete Social.

Articulo 4. La Secretaria Técnica del Gabinete Social, en coordinacion con la Secretaria de
Metas Presidenciales y el Ministerio de Economia y Finanzas, elaborard un decumento que
identifique los programas, proyeclos, objetivos y mefas coincidentes entre el Plan Estratégico
Econdmico y Social del Gobierno Nacional v los Acuerdos de 1a Concertacion. Para ello contard

con el apoyo del Secretario Ejecutivo dei Consejo de la Concertacion Nagional para el
Desarrollo.

Articulo 5. La Secretaria de Metas Presidenciales sera la instancia responsable de la
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coordinacion del monitoreo de las metas v los datos, y reportara los informes correspondientes al
Gabinete Social v al Consejo de la Concertacidon Nacional para el Desarrollo.

Articulo 6. Para el cumplimiento de sus objetivos v el desempefio de sus funciones, el Consgjo
de la Concertacion Nacional para el Desarrollo tendra el apoyo de un Secretario Ejecutivo y de
una Unidad Técnica Administrativa (LTA).

Capitulo Segundao
Drel Comité Técnico del Mecanismo de Verificacion ¥ Seguimiento (MVE)

Articulo 7. El Mecanismo de Verificacion y Seguimiento de la Concertacidn Nacional para el
Desarrollo tendrd un Organo Superior de Direccidn, de cardcter politico, que estard integrado por
¢l Presidente del Consejo de la Concertacion Macional para el Desarrollo, el Ministro
Coordinador Técnico del Gabinete Social, el Ministro de Economia y Finanzas, v el Secretario
de Metas Presidenciales. De este Organo Superior formard parte, en calidad de Secretario del
mismo, el Secretario Ejecutivo del Consejo de la Concertacidn Nacional para el Desarrollo.

Articulo 8. Para ¢l apropiade funcionamiento del Mecanismo enunciado en el articulo
precedente, se establece el Comité Técnico del Mecanismo de Verificacion ¥ Sepuimicnto de la
Concertacidn Nacional para el Desarrollo, integrado por ¢l Secretario Ejecutive del Consejo de la
Conceriacién Macional para el Desarrollo, el Secretario Técmico del Gabinete Social ¥y um
delegado de la Secretaria de Metas Presidenciales y un delegado del Ministerio de Economia y
Finanzas.

Articulo 9. Bajo las orientaciones del Organe Superior de Direccién, el Comité Téenico del
Mecanismo de Verificacion vy Seguimiento de la Concertacidm Macional para el Desarrollo
establecerd un plan de trabajo anual ¥ un calendario de reuniones, a objeto de apoyar al Consejo
de la Concertacion Macional para el Desarmollo v al MVS en su conjunto, en cuanto a los
objetivos ¥ funciones del Consgjo de la Concertacién Nacional para el Desarrollo.

Capitulo Tercero
Del Secretario Ejecutivo del Consejo de la Concertacién Nacional para el Desarrollo

Articulo 10, El Consejo de la Concertacidn Macional para el Desarrollo tendrd un (a) Secretario
(2} Ejecutivo (a). Para ser Secretariofa) Ejecutivo{a) del Consejo se requicre, coma minimo:

1. Ser ciudadano (a) panamefic (a).
No haber sido condenadofa) por autoridad competente por delito doloso alguno ni por
delito culposo de caracter patrimonmnial.

3. Contar con la solvencia moral, experiencia, habilidades y travectoria necesarias para el
desarrollo de procesos de negociacion, concertacion, mediacidn, conciliacidn v resolucién
de conflictos.

Articule 11. Fl o la Secretario (a) Ejecutivo {a) serd designado {a) ¥ reemplazado (a) por el
Plenario del Consejo de la Concertacion Nacional para el Desarrollo.

Articulo 12. El o la Secretario(a) Ejecutivo(a) tendrd las siguientes responsabilidades:

1. Apoyar al Consejo en sus responsabilidades bisicas de seguimiento de los acuerdos de la
Concertacién Nacional para ¢l Desarrollo, de informacion a la cindadania, de didlogo v
concertacion sobre problemas especificos, y de revision de nuevas metas en el marco de los
referidos acuerdos.

2. Supervisar y dirigir el trabajo de la Unidad Técnica Administrativa del Consejo de la
Concertacidén Nacional para el Desarrollo,

3. Asegurar el dptimo uso de los recursos humanos, financieres, técnicos ¥ materiales dal
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Consejo de la Concertacion MNacional para el Desarrollo.

Hacer propuestas al Consejo para mejorar su operatividad ¥ funcionamiento.

Bajo directrices del Consejo, seleccionar al Coordinador y personal del la Unidad Téenica
Administrativa del Consejo de la Concertacion Nacional para el Desarrollo.

Formar parte del Comité Técnico del Mecanismo de Verificacion y Seguimiento de la
Concertacion Nacional para el Desarrollo establecidos en el capitulo segundo de este
Reglamento.

Presentar al Consejo el programa anval de trabajo, la propuesta de presupuesto de
funcionamiento v monitorear su eficiente gjecucion y resultados.

Dirigir ¥ consolidar la preparacion de la memoria anual del Consejo.

Facilitar los canales de comunicacidén y consulta que permitan el fortalecimiento de los
acuerdos de la Concerlacion Nacional para el Desarrolio, y recomendar al Consejo medidas
v acciones especificas para propiciar la participacion ciudadana,

Apoyar al Organo Superior de Direccion y ¢l Comité Técnico en las tareas que se le
soliciten, el trabajo de las Comisiones de Trabajo o de otras unidades que ¢l Plenario de la
Concertacion Nacional para el Desarrollo decida establecer para el cumplimiento de los
fines v objetivos del Consejo.

. Preparar las reuniones del Plenario del Conscjo.

12.

Levantar las actas de las reuniones del Plenario del Consejo, en las que consignara las
intervenciones de sus miembros, los acuerdos, los disensos v tareas acordadas.

Capitulo Coarto
De la Unidad Técnica Administrativa

Articulo 13. Para el cumplimiento de sus funciones, el Conzejo Nacional para el Desarrollo
contard con una Unidad Técnica Administrativa (UTA), dirigida ¥ supervisada por el Secretario
Ejecutive del Consejo.

Articulo 14, El Organo Ejecutivo proveerd los recursos necesarios para garantizar el
funcionamiento permanente v eficiente tanto del Secretario Ejecutivo como de la UTA.

Articulo 15. La UTA tendra la funcidn general de apoyar al Secretario Ejecutivo en todas sus
responsabilidades, v de manera especifica:

1.

b

Adminisirar los recursos asignados para su funcionamiento, bajo la direccion del Secretario
Ejecutivo del Conszejo.

Proveer al Consejo de la Concertacién Macional para el Desarollo, a través de su
Sccretario Ejecutivo, la informacién necesaria relacionada con el cumplimiento de los
acuerdos y metas de la Concertacidn Nacional para el Desarrollo, con el fin de identificar
avances y limitaciones y las recomendaciones correspondientes,

Preparar los informes técnicos que le sean solicitados a través del Secretario Ejecutivo del
Consejo.

Preparar, bajo la direccién del Secretario Ejecutivo del Conscjo, los términos de referencia
de consultorias y estudios que sean necesarios para que Consejo de la Concertacion
Macional para el Desarrollo cumpla con sus objetivos, ¥ supervisar la ejecucion de los
Mismos.

Proporcionar el apoyo técnico que le sea solicitado a través del Secretario Ejecutivo del
Consejo, a las Comisiones de Trabajo ¥ otras instancias que se establezean,

Mantener las comunicaciones institucionales necesarias v recabar la  informacion
correspondiente para apoyar al Consejo de la Concertacion Nacional para el Desarrollo en
¢l cumplimiento de sus responsabilidades.

Apoyar al Secretario Ejecutive del Consejo en sus responsabilidades de informacion v
divulgacion, asi como de promocién de acciones especificas que promuevan la
participacion ciudadana.

Apoyar la participacion del Secretario Ejecutivo del Consejo, en ¢l Comité Téenico del
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Meecanismo de Verificacion y Seguimiento,
Articualo 16, El presente Decreto Ejecutive empezard a regir a partir de su promulgacion.
FUNDAMENTO LEGAL: Ley 20 de 2008,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.,

Dado en la ciudad de Panama, a ln%ﬂ@m [,q’qf } del mes de ‘Q?‘_‘L

del afio dos mil diez (2010).
RICARDO MARTINELLI BERROCAL

Presidente de la Repiblica

de lafPresidencia
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

DECRETO EJECUTIVO No. S5~
(De _24~ de ,;? de 2010)

“Por &l cual se reglamenta el reconocimiento de eréditos resultantes de proyectos que
desarrolla el Ministerio de Seguridad Piablica cuyo financiamiento haya sido aportado por
el propio contratista™

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006 sobre Contratacion Piblica, conforme fue modificada
por la Ley No. 69 de 6 de noviembre de 2009, establecid en su Capitulo XI1, Articulos 83 y 84,
la modalidad de contratos Hlave en mano y similares, los que se dan cuando la administracién
piblica pretenda proyectar una obra que, por su naturaleza o interés publico, se tenga que
realizar bajo la combinacién de diferentes prestaciones que incluyan por regla general disefio,
construccion, consultoria, suministros y prestacién de servicios o la fusién de algunas de estas,
como inica via para contratar en un solo procedimiento ¥ un solo texto juridico dichas
obligaciones;

Que esta modalidad de contratacién se activa cusndo ln administracién pretenda alcanzar la
entrega del objeto que se va a contratar en perfecto estado de funcionamiento v rendimiento, apto
para proporcionar a la entidad piblica o u las personas en general, segtin sea ¢l caso, Ia capacidad
de uso necesario de la obra para los fines para los cuales fue contratada:

Que podran celebrarse contratos Nave en mano completos o parciales, considerandose contrates
llave en mano completos los que el Estado celshra con <1 contratista para la realizacion de una
obra que incluye, por lo general, todas Ias oblipaciones inherentes a ella, como zon los
suministros, el disefio, la consiruceién y la prestacién de servicios, ¥ se consideran contratos
llave en mano parciales los que celebra la entidad contratante con el contratista, de acuerdo con
la fusién o combinacion de algunas de las obligaciones, como son disefio y/o construccién vio
equipamiento y/o prestacion de servicios;

Que el Ministerio de Seguridad Publica celebra ciertos contratos en las modalidades antes
referidas en los cuales no se compromete a hacer varios pagos durante la ejecucién de la obra o
proyecto, sino a hacer un pago total tras la entrepa del objeto contratado (v, en algunos casos,
unc 0 mds pagos anticipados), en cuyo caso el contratista correspondiente debe autofinanciarse,
o puede verse en la necesidad de obtener financiamiento de tercerps, para poder ejecutar el
proyecto al que se obliga en el contrato;

Que para obtener dicho financiamiento de terceros es frecuente, ¥ permitido por el Articulo 67 de
la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006 sobre Contratacién Piiblica, que los contratistas cedan a
mstituciones financieras u otras personas naturales o juridicas el(los) erédito(s) resultante(s) de
sus contratos con el Ministerio de Seguridad Piiblica:

Que en el caso de los contratos a que se refieren los parrafos anteriores, el crédito a ceder puede
estar representado por cuentas de pagos parciales, por lo que es necesario un mecanismo de
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reconoctmiento de este tipo de créditos que brinde certeza a los contratistas y sus cesionarios
acerca del monto que, bajo el contrato correspondiente, el Estado se compromete a pagar luego
de ajustar dicho monto por cualquier multa, penalidad, compensacidn, deduccion, reclamacion u
otra retencidn, de haberla;

Que en vista de lo anterior, en los contratos llave en manos y similares, a diferencia de los
contratos de obra tradicionales, el contratista no emite facturas por el avance de la obra sino que
presenta para la aprobacién del Estado cuentas de pago parcial;

Que los financiamientos a que se refieren los pirrafos anteriores pueden estar sujetos a las
fluctwaciones de los mercados, particularmente de lasa de interés o de tasa de cambio de moneda,
por cuya razon es posible que las tasas de interés o de cambio de moneda calculadas por terceros
que financien a los contratistas al inicio del contrato puedan, o bien no reflejar las tasas reales del
mercado que se den durante el periodo del proyecto, o bien contener formulas financieras que
prevean ajustes para corregir los efectos de dichas fluctuaciones;

Que el Ministerio de Seguridad Pablica, creado mediante Ley 15 de 14 de junio de 2010, debe
regular los contratos llave en mano v todos los relaiivos a la adquisicién de bienes relacionados
con la seguridad piblica, a que hace referencia la Ley 22 de 27 de junio de 2006 sobre
contratacion phblica.

DECRETA:

PRIMERQ. Aprobar ¢l Feglamento que s2 aplica a los contratos llave en mano {incluyendo
aquellos contratos relativos a la adquisicién de bienes s que se hace referencia en el pdrrafo 17
del Articulo 2 de la Ley No. 22 de 27 de jumo de 2006 sobre Contrataciém Piblica) y similares
cuyo financiamiento sea aportado por =] propic contratista, va sea porque el contratista se
autofinancie o porque dste ceda suls) créditos) o una o mais instituciones financieras u otras
personas naturales o juridicas, en los siguientes irminos:

“Articulo 1. El presente Reglamento sc aplica a los contratos llave en mano (incluyendo
aguellos contratos relativos a la adquisicion de bienes a que se hace referencia en el parrafo 17
del Articulo 2 de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006 sobre Contratacion Piiblica) cuyo
financiamiento sea aportado por el propio contratista, ya sea porque el contratista se autofinancie
0 porque ¢ste ceda su(s) crédito(s) a una o mas instituciones financieras, otras personas naturales
o juridicas, o cualquier fideicomiso para el beneficio de dichas instituciones financieras u otras
personas (en adelante, las “Cesionarias”). Para efectos de determinar los montos a que el
contratista se hace acreedor de tiempo en tiempo bajo el contrato correspondiente, excepto en el
caso de pagos anticipados contemplados en el contrato correspondiente (estén o no vinculados a
trabajos efectivamente realizados o bicnes entregados por el contratista al Estado), los avances
del proyecto deberdn ser documentados en la forma de Informes de Avance Parcial de Proyecto,
que deberdn ser entregados al Ministerio de Seguridad Piblica en un formato y con una
penodicidad que serd acordada entre el Ministerio de Seguridad Pablica y el contratista
correspondiente. Cada uno de dichos Informes de Avance Parcial de Provecto deberd expresar el
porcentaje de avance del proyecto en el perlodo correspondiente y el monto del valar total de
dicho avance, detallando, en la medida en que sean aplicables, los montos comrespondicnies o
impuestos, aranceles y otros tributos que deban ser pagados o retenidos, segin sea el caso, BEn et

caso de pagos anticipados contemplados en el contrato correspondiente, los montos a que el
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contratista se hace acreedor se fijardn ya sea en dicho contrato o bien por medio de informes o
facturas que el contratista entregard al Ministerio de Seguridad Piblica seglin los términos de
dicho contrato.

Articulo 2. La aprobacién por parte del Ministerio de Sepuridad Piblica de cada Informe de
Avance Parcial de Proyecto y de cada informe o factura relativo a pagos anticipados
contemplados en el contrato correspondiente deberd hacerse en el plazo de treinta (30} dias
[habiles] a partir de la fecha de entrega del Informe de Avance Parcial de Proyecto, del informe o
de la factura, segin comresponda, y dicha aprobacion se reflejard mediante wn doecumento
denominado “Cuenta de Pago Parcial™, conforme al formato que se adjunta como Anexo I de
este Reglamento en el caso de Informes de Avance Parcial de Proyecto, o como Anexo 11 de este
Reglamento en el caso de pagos anticipados contemplados en el contrato correspondiente. Cada
Cuenta de Pago Parcial certificard el reconocimiento v la aprobacion del pago liquido
correspondiente al Informe de Avance Parcial de Provecto o pago anticipado, segilin corresponda,
contra el Estado, ¥ llevard en prueba las firmas de las personas responsables de ello por el
Ministerio de Seguridad Piblica y por la Contraloria General de la Repiiblica.

Articule 3. El Ministerio de Seguridad Piblica deducird del monto def valer total del avance de
proyvecto incluido en ¢l Informe de Avance Parcial de Provecto correspondiente cualesquiera
impuestos, multas, penalidades, compensaciones, deducciones, reclamaciones u otras retenciones
aplicables a la fecha de dicha presentacidn, =i las hwbiers, segin lo permitide en el contrato
correspondiente v, en consecuencia, la Cucnta de Pago Parcial serd expedida por el monto neto
que resulte luego de aplicadas dichas deducciones. Queda entendido que, en caso de cualesquiera
reclamaciones pendientes contra el contratista o cualquier fiador del mismo respecto a
cualesquiera Cuentas de Pago Parcial ya expedidas (va sea por error, omision o cualquier otra
causa) o respecto a cualesguiera otras causas relativas al contrato correspondiente (incluyendo
cualquier incumplimiento por parte de! contratista o e! fiador o reclamaciones del Estado o del
fiador derivadas de la resolucidn, rescate, suspension o terminacidn del respectivo contrato), el
Ministerio de Seguridad Publica podrd realizar alcancez y deducir los impuestos, las multas,
penalidades, compensaciones, deducciones, reclamaciones u otras retenciones correspondientes
inicamente al momento de aprobar futuras Cuentas de Pago Parcial o, 51 se hubieran expedido v
aprobado todas las Cuentas de Pago Parcial relativas al contrato correspondiente, el Ministerio de
Seguridad Pablica podrd iniciar los procedimientos legales correspondientes contra el contratista
o el fiador, segiin corresponda, pero en ningiin caso contra las Cesionarias, por dichos impusstos,
multas, penalidades, compensaciones, deduceiones, reclamaciones u otras retenciones.

Articulo 4. La expedicion de cada Cuenta de Pago Parcial estard sujeta a la ley, este
Reglamento, el pliego de cargos correspondiente, el contrato y sus adendas, de haberlas, y demas
documentos relativos al proyecto. Una vez expedida, cada Cuenta de Pago Parcial constituird una
obligacidn auténoma, incondicional e jrrevocable del Ministerio de Seguridad Pablica, sujeta tan
s0lo a la ley v este Reglamento. Con la expedicién de cada Cuenta de Pago Parcial, nace una
obligacion de pago liquida por el Estado por el monto indicado en la Cuenta de Pago Parcial
correspondiente, pagadero por el Estado, a través del Ministerio de Economia y Finanzas, al
contratista o las Cesionarias, seglin corresponda, sin deduccién, retencién o afectacién alguna, en
la fecha que se estipule en dicha Cuenta de Pago Parcial, incluso en caso de terminacién
anticipada, suspensitn o resolucién administrativa del respectivo contrato por cualquier causa e
Independientemente de que exista ono disputa entre el Ministerio de Seguridad Pdblica, el
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Ministerio de Economia v Finanzas v cualguier otra entidad gubernamental ¥ el contratista y/o
cualquier fiador del mismo con respecto a cualguier asunto, relacionado o no con el proyecto,
incluyendo sin limitacion, que ef provecto no haya sido terminado wo entregado o que los bienes
entregados objeto del contrato no se hayan ajustado a las especificaciones previstas.

Articulo 5. La cesion por ¢l contratista a las Cesionarias de créditos reflejados por Cuentas de
Pago Parcial requerird la aprobacidn de los fiadores del conmtratista. Dicha aprobacién podra
hacerse constar mediante acuerdo privado o mediante declaracidén unilateral de cada fiador, ¥

‘deberd adjuntarse a la notificacién de dicha cesién que el contratista deberd presentar, al

Ministerio de Sepuridad Pidblica y al Ministerio de Economia y Finanzas, sin necesidad de
acuerdo o consentimiento adicional de parte de ningtin fiador. Efectuada la referida notificacién
¥ la tramitacidn de la gestidbn de cobro comespondiente ante el Ministerdio de Economia v
Finanzas, los créditos contra el Estado reflejados en cada Cuenta de Pago Parcial cedida serdn
pagaderos dnicamente & las Cesionarias,

Articulo 6. Las Cesionarias podrin a su vez ceder a una o més instituciones financieras u otras
personas naturales o juridicas (en adelante, las *Cesionarias Subsipuientes™) los créditos
reflejades por Cuentas de Pago Parcial de que son acreedores, sin requerir la aprobacidn ni del
conlratista ni de ningdn fiador del contratista. Las Cesionarias deberdn dar notificacion de dicha
cesidn al Ministerio de Seguridad Pablica v al Ministerio de Economia y Finanzas. Efectuada la
referida notificacion y la tramitacion de la gestion de cobro correspondiente ante el Ministerio de
Economia v Finanzas, tos créditos contra el Minisierio de Scpuridad Priblica reflejados en cada
Cuenta de Pago Parcial asi cedida por lus Cesionarias serdn pagaderos inicamente a las
Cesionarias Subsiguicntes, quienes pasardn a tener todos los derechos y obligaciones de las
Cesionarias bajo dichas Cuentas de Pago Pareial v cste Replamento.

Articule 7. La ausencia de factura al momento de expedirse, aprobarse v refrendarse una Cuenta
de Pago Parcial de conformidad con este Reglamento ne alterara la autonomia ni la caracteristica
de incondicionalidad e irrevocabilidad de diche Cuenta de Pago Parcial, ni alterara la validez,
liquidez y exigibilidad del crédito contra el Estade en ella reconocido.

Articule 8. El Estado podrd comprometerse &

1. pagar como parte de fos sobrecostos del proyecto los montos que las Cesionarias
notifiquen por escrito al contratista en concepto de la diferencia entre la tasa de
interés y/o de cambio de moneda inicialmente calculada por las Cesionarias y la
tasa de interés y/o de cambio de moneda efectivamente cargada al contratista
durante el periodo de vigencia del contrato correspondiente;

2 modificar los montos sebre los que se calculan las Cuentas de Pago Parcial (y,
como resultado, los montos inicialmente reflzjados en el contrato
correspondiente) mediante la aplicacién de una o mas férmulas financieras cuya
funcién consista en incorporar al monto de la Cuenta de Pago Parcial
correspondiente los sobrecostos relativos a fluctuaciones en la tasa de interés y/o
de cambio de moneda del periodo de referencia; y/o

3 asumir el reembolso o el pago directo, en su caso, de impuestos, aranceles y otros
tributos previstos por la ley panamefia que se causen por la importacién de hienes

o la venta de bienes yfo prestacion de servicios con relacion a la ejecucion del
contrato correspondiente.
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Dichos sobrecostos o reembolsos podrin incluirse en una o més Cuentas de Pago Parcial
separadas o afiadirse a los montos de una o mas Cuentas de Pago Parcial expedidas con respecto
a avances en el proyecto. Dichos pagos directos de impuestos podrén efectuarse en las formas y
las fechas que el Estado considere més eficientes para cada caso.”

SEGUNDO: Fste Reglamento entrard a regir desde su promulgacidn.

FUNDAMENTO LEGAL: Ley 15 de 14 de junio de 2010, Ley No. 22 de 27 de junio de 2006;
Artfeulo 1079 del Codigo Fiscal.

Dado en la ciudad de Panamd a los A5 dias del mes de 67“5‘ de dos mil diez
(2010).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,
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CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION
GUBERNAMENTAL

Resolucion No. 4 Panama, 15 de julio de 2010

Por la cual se autoriza la suscripcion de la Addenda No.1 ai Contrato No. 01-2010,
celebrado entre la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubermnamental y el
CONSORCIO CABLE ONDA, ROCK SOLID TECHNOLOGIES Y MEDATA, S.A.
para la adquisicion de licencias, servicios de alojamiento entre otros servicios,
para la adecuada operacion del Centro de Atencion Ciudadana 311.

EL CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION
GUBERNAMENTAL

En uso de sus facultades legales, y
CONSIDERANDO:

Que mediante Ley 65 de 30 de octubre de 2009, se cred la Autoridad Nacional
para la Innovacion Gubernamental (AlG), incluyéndose como parte del nivel
politico y directivo de su estructura, al Consejo Nacional para la Innovacién
Gubernamental, en adelante el Consejo.

Que entre las funciones del Consejo esta autorizar los gastos operatives y la
suscripcion de contratos y convenios de la AIG que superen el monto de
rescientos cientos mil balboas (B/300,000.00).

Que el dia 4 de marzo de 2010 la AIG llevé a cabo la Licitacion Publica No. 2010-
1-46-0-08-AV-000001, para la Adquisicion de licencias, servicios de alojamiente
entre otros servicios, para la adecuada operacion del Centro de Atencidn
Ciudadana 311, por lo que previo a los tramites correspondientes, el acto pablico
fue adjudicado al CONSORCIO CABLE ONDA, ROCK SOLID TECHNOLOGIES Y
MEDATA, S.A., por un monto total de UN MILLON QUINIENTOS OCHENTA MIL
SETECIENTOS SETENTA Y TRES BALBOAS CON 85/100, (B/.1,580,773.95),
que incluia el ITBMS.

Que realizada la adjudicacion y autorizada la suscripcion del Contrato por parte
del Consejo, mediante la Resolucion No. 3 de 28 de abril de 2010, el Contrato fue
refrendado el 30 de junio de 2010.

Que la propuesta del CONSORCIO, incluyd el ITBMS por la suma de
B/75,274.95, tomando como referencia la tarifa de cinco por ciento (5%), vigente
a la fecha de la celebracion de! acto publico.

Que en atencién al articulo 76 de la Ley 8 de 15 de marzo de 2010, que modifica
el Paragrafo 6 del articulo 1057-V del Cadigo Fiscal, |a tarifa aplicable al ITBMS
es de siete por ciento (7%) a partir del 1 de julio de 2010. Como quiera que la
entrega, puesta en servicio y facturacién del objeto de la contratacion seran
efectivos posterior a la fecha citada, correspondera pagar 'a nueva tarifa del
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ITBMS a un siete por ciento {(7%), por lo que consecuentemente, se requiere
modificar el Contrato No. 01-2010 para adecuarlo a la nueva disposicién legal.

Que toda vez que la modificacion al Contrato No. 01-2010 incrementa el costo de
la contratacion, se requiere cumplir con lo sefialado en el numerai 2 dei articulo 68
de la Ley 22 de 2006, que establece que los nuevos costos objeto de una
modificacion, requeriran las autorizaciones de los entes que conocieron del
Contrato principal de acuerdo a su cuantia, por io que,

RESUELVE:

PRIMERO: AUTORIZAR al Administrador General de la AIG a suscribir la
Addenda No.1 al Contrato No. 01-2010, celebrado entre fa Autoridad Nacional
para la Innovacién Gubernamental y el CONSORCIO CABLE ONDA, ROCK
SOLID TECHNOLOGIES Y MEDATA, S.A, para que se modifiquen las clausulas
Tercera: Monto a pagar, Cuarta: Forma de Pago y Décima Sexta: Fianza de
Cumplimiento, de |a siguiente manera:

TERCERA: MONTO A PAGAR POR EL OBJETO DEL CONTRATO.

La AIG pagard a EL CONTRATISTA la suma total de UN MILLON
SEISCIENTOS DIEZ MIL OCHOCIENTOS OCHENTA TRES
BALBOAS CON 93/100 (B/. 1,610,883.93) o su equivalente en
doélares de los Estados Unidos de Norteameérica, que incluye la
suma de CIENTO CINCO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO BALBOAS CON 93/100 {B/105,384.93) en concepto del
ITBMS correspondiente, por la entrega y puesta en servicio del
Centro de Atenciéon Ciudadana 311, a través del sistema o
plataforma de software integrada y los servicios contratados a EL
CONTRATISTA, segun la forma de pago convenida y establecida
en la Clausula siguiente.

CUARTA: FORMA DE PAGO.

La AIG conviene en pagar los servicios contratados a EL
CONTRATISTA, de la forma siguiente:

a. Un (1) pago unico en concepto de los servicios descritos en los
rubros (items) 2, 4, 5, 6y 7, del pliego de cargos, segun
los precios descritos por EL CONTRATISTA en su
propuesta, por la suma total de DOSCIENTOS NOVENTA Y
OCHO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO CON 77/100
(B/.298,648.77), que incluye la suma de DIECINUEVE
MIL QUINIENTOS TREINTA SIETE BALBOAS CON 77/100
(B/19, 537,77} en concepto de ITBMS.

b. Doce (12) pagos mensuales por los servicios correspondientes
a los rubros (items) 1 y 3, segan los precios descritos por EL
CONTRATISTA en su propuesta, por la suma de CIENTO
NUEVE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS BALBOAS
CON 93/100 (109,352.93), que incluye la suma de SIETE
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MIL CIENTO CINCUENTA TRES CON 93/100 (B/ 7,153.93)
en concepto de ITBMS.

La AIG, en atencion al Pacto Social por el cual EL CONTRATISTA
se constituye como Consorcio, realizara los pagos mediante cheque
a favor de la sociedad CABLE ONDA, S.A., integrante del mismo,
dentro de'los noventa (90) dias calendario, contados a partir de la
presentacién de la gestion de cobro por parte de EL
CONTRATISTA, la cual debera acompafiarse del Informe de la AIG
en el cual se acredite haber recibido, a satisfaccién, del
CONTRATISTA, los servicios contratados.

Convienen la Partes que El Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), actuara como ente pagador por parte de la
AIG.

Para los pagos mensuales EL CONTRATISTA entregara, dentro los
primeros cinco dias habiles de cada mes, la factura mensual
correspondiente al mes vencido, para la aprobacién de la AIG.

Los rubros (items) del formulario de Propuesta a los que se hacen
referencia en la presente clausula son los siguientes:

1. Servicio de Alojamiento, entre otros Servicios para la
adecuada operacién del Centro de Atencidon Ciudadana 311.

7 Licencias de la solucién, o herramienta, o plataforma de
software integrada (CRM-311, “Citizen Service Request’, o
CRM) especificamente orientado a la efectiva atencién al
ciudadano en llamadas o solicitudes de no emergencias.

3. Servicio de Centro de Llamadas (“Call Center”}.

4. Acuerdos de Niveles de Servicio (SLA): Servicio de
reconocimiento, disefio € implementacién de los mismos.

5. Capacitacién para S personas “Train the trainers”.

6. Capacitacién para 30 agentes U operadores del Centro de
llamadas y a 60 funcionarios de las instituciones del Estado
en el uso y explotacion de la solucion.

7. Costos de implementacién y/o instalacién de todo el sistema,
incluyendo el o los del Centro de Llamadas.

DECIMA SEXTA: FIANZA DE CUMPLIMIENTO.

La AIG declara que EL CONTRATISTA ha presentado endoso a la
Fianza de Cumplimiento No.15-082242-3 de la empresa
ASEGURADORA MUNDIAL, a fin de que la referida Fianza sea por
ja suma total de CUATROCIENTOS DOS MIL SETECIENTOS
VEINTE BALBOAS CON 98/100 (B/.402,720.98), cquivalente al
5% del valor del contrato, a favor de la CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA / AUTORIDAD NACIONAL DE INNOVACION
GUBERNAMENTAL, con la finalidad de garantizar el cumplimiento
de las obligaciones contraidas en el presente Contrato. La fianza se
emitira por un término de un (1) afio y en caso de extenderse la
vigencia del Contrato, debera renovarse mediante endoso, antes de
su vencimiento, a satisfaccién de la Contraloria General de la

Repuiblica y de la AIG.
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Esta Fianza garantiza el fiel camplimiento de todas y cada una de
las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA y una vez
cumplidas estas, a corregir los defectos de mano de obra, material
defectuoso o de inferior calidad que el adjudicado, o cualquier vicio
o defecto en el objeto del contrato a que hubiere lugar.

SEGUNDO: El Administrador General de la AIG debera realizar las acciones
necesarias para la formalizacion de la Addenda No. 1 al Contrato No. 01-2010
conforme la presente autorizacion.

TERCERO: Esta Resolucion empezara a regir a partir de su aprobacién.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 65 de 30 de octubre de 2009, Decreto
Ejecutivo No. 205 de 9 de marzo de 2010, Ley 22 de 27 de junio de 2006, Ley 8 de
15 de marzo de 2010, Contrato No. 01-2010.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

EL PRESIDE

RICARDO MARTHN
PRESIDENTE IE LA REPUBLICA

LOS NNEM )

DEMETFRICG P DIMITRIU
MINISTRO DE LA PRESIDPENCIA

7 nCEERTO VALLARING CLEMENT
MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS

RUBEN BERROCAL .
SECRETARIO NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

INNOVACION
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